[Tpunoxenue Ne 9

YTBEPXIEHO

[Ipukazom nupexropa

I'BCY CO «Bummurkwuit JI»
ot 20 Hos6ps 2024r. Ne 369

IHopsinok opranu3zanuu padorsl TejedoHa «ropsued TUHUN»
JJIS IPpUeMa COO0IIeHNH IPaXKIaH M IOPUINYECKHUX JUI 10 GaKTaM KOPpPYyHNIUN

['ocynapcTBeHHOr0 0IOIKETHOI0 CTALMOHAPHOTO YUPeKIeHUs
coumrajgbHOro oocay:xusanus Pecnnyoauku Kapeaus
« Buayimnkuii 10M-HHTEPHAT U1 IPecTapesibiX U HHBAJUI0B)

1. O01Me moJ10KeHus

1.1. Hacrosmmii [Topsinok pazpadoran B cooTBeTcTBUM ¢ DenepanbHbIM 3aKOHOM
ot 25.12.2008 Ne 273-®D3 «O npoTUBOACHCTBUN KOPPYIILIUI.

[Topsimok ompenenset opranu3anuio padboTel «ropsueit muaum» B ' BCY CO «Bummnkuit
JN» - nanee YupexaeHue, 1 IprueMa cCOOOIEHUHN TpaXKIaH U FOPUINUECKUX JIUI] IO
dakTaM KOppymIUH.

1.2. Tenepon «ropsiued JAUHUM» [JI1 TIpUE€Ma COOOIIEHUN TpaxkaaH U
topuaudeckux jul no ¢akram koppynuuu B I'BCY CO «Bupmuukuii JI1» nanee
Vupexaenue, npeaHazHaueHa IJisi 00ecledYeHUs TpakJaHaM U IOPUIUYECKUM JIHIaM
BO3MOXXHOCTH C€OOOIaTh O (akTax KOpPPYNIMH B YYPSKACHHH, a WMEHHO:
3II0YTOTPEOICHNE CIIY)KEOHBIM TOJOXKEHHWEM, Jada B3STKHU, TOJYYCHHE B3ATKH,
37I0yTOTpeOIeHHE TTOJIHOMOYMSIMU JIMOO MHOE HE3aKOHHOE HCIOJb30BaHUE (PU3NUECKUM
JIUIIOM CBOETO JIOJDKHOCTHOTO TIOJIOKEHMsI BOIIPEKH 3aKOHHBIM HHTEpecaMm O0OIlecTBa U
rocyJlapcTBa B IEJSX MOJYUYCHUS! BBITObI B BUJIC JICHET, IIEHHOCTEH, NHOTO MMYIIECTBA
WM yCIIYT UMYIIECTBEHHOTO XapakTepa, WHBIX UMYIIECTBEHHBIX IMpaB JJisg ceOsl WM st
TPEThUX JIWI, JTUOO HE3aKOHHOE MPEIOCTABICHNWE TaKOW BBITOJABI YKA3aHHOMY JIUILY
IpyrumMu GU3UYECKUMU JTUIAMHU.

2. Mopsiaok pa6oTsl TeaedoHa «ropsiueii TMHUN»

2.1. Tlpuem, yder, perucTpaluio, MpeaBapuTeNbHyI0 00paboTKy M KOHTPOJIb 3a
MOCTYNAIONIMMH HA  «TOPSYYI0 JIMHUIO»  COOOIIEHUSMH  OCYIIECTBISIET  JIUIO,
OTBETCTBEHHOE 32 MPOPMIAKTUKY KOPPYHIIMOHHBIX U UHBIX [IPABOHAPYILIEHUI.

2.2. llepen coobmenuem nadopmaiuu o paktax KOPPYMIIUMOHHBIX TMPOSIBICHUN B
VYupexneHnu rpaxJaHaMd U IPEICTaBUTENIMU IOPUAWYECKUX JIUI] COOOIIAIOTCS CBOU
MePCOHANIbHBIE JaHHbIC ((paMuausi, WM, OTYECTBO (MpU HAIUYUHU), aAPEeC MecTa
KUTENbCTBA, TeNePOH (I (U3MYECKUX JIMI); HAUMEHOBAHHE M OpraHU3allMOHHO-



npaBoBast (opma, aapec (MECTOHAXOXKJIEHHE) IOPUAMYECKOro nuna (haMumaus, ums,
OTYECTBO €r0 MPEICTABUTEISA), KOHTAKTHBIN TeNe(OoH.

2.3. llpunsareie cooOmieHuss Ha TenedoH «ropsayedl JIUHUM» YUPEKICHUS
PETUCTPUPYIOTCS B JKypHaje perucTpaluu COOONICHMH, MOCTYNHMBIIUX Ha TeJae(poH
«ropsiYed JIMHUKM» OT TPaXIaH M IOPUIUYECKUX JUI 1Mo (pakTtaM Koppyniuu (maiee —
KypHa1), ohopmMIIeHHOM 110 hopMe CoTIacHO MpuiIokeHuto 1 k HacTosmemy [lopsiaky.

2.4. B xypHajie yKa3bIBalOTCS:

a) MOPSAIKOBbII1 HOMEP MOCTYMUBIIETO COOOLICHMS;

0) nata U Bpemsi MOCTYIUJICHHs COOOLICHMS;

B) (bammiusi, umsi, OT4eCTBO (TIpU HAIMYUH), aJAPEC MeECTa >KUTEIhCTBA, TeaehoH
(mnms pu3Mueckwx JWIl); HaUMEHOBAHHWE W OpraHU3aIMOHHO-TIpaBoBas (opma, aapec
(MecTOHaxO0X/ICHUE) IOPUIUIECKOTOo Jula ((paMuiivsi, UMs, OTYECTBO €TI0 MPEICTaBUTENS),
KOHTaKTHBIN Telae(oH;

I') KpaTKoe cojep>kaHue COOOIECHHUS;

1) IPUHSATHIE MEPBIL;

e) (damuaus, wuWMs, OTYECTBO JIMI[A, OTBETCTBEHHOTO 3a MPOMUIAKTUKY
KOPPYIIIMOHHBIX U UHBIX MTPABOHAPYIIIEHUH, IPUHSIBIIIETO COOOIICHHE.

2.5. Hudopmanusa o ¢akrax KOPPYMIIMOHHBIX TPOSIBICHUN B YUpEKICHUH,
MOCTYNUBIIAasi Ha TeneoH «ropsueld JWHUW», B TEYCHHWE OJHOrOo pabodero THS
JOKJIaJIbIBACTCS PYKOBOAUTEIIO Y UPEKICHUS ISl IPUHATHS PEIICHUSI.

2.6. CooO1ieHus, MOCTYNHUBIIHNE Ha TEJIEPOH «ropsue JTUHUM» YUPEKICHHUS,
paccMaTpHUBalOTCS B CPOK, ycTaHOBJeHHbIH DenepanbHbiM 3akoHoM ot 02.05.2006
Ne 59-03 «O nopsinke paccMoTpenus ooparenuii rpaxkaan Poccuiickoit denepanumy.

2.7. Ecnm B MOCTYNMBIIEM  COOOIIEHUH  COAEpPXATCs  CBEIEHUS O
MOJIrOTaBIMBAEMOM, COBEpPIIAEMOM HJIM COBEPIIEHHOM MPOTUBONPABHOM JIESHUH,
COOOIICHUE TOAJIEKUT HE3aAMENJIUTEILHOMY HAMpAaBICHUIO B IPABOOXPAHUTEIbHBIC
OpraHsbl.

2.8. Jlumo, OTBETCTBEHHOE 32 NPODYUIAKTUKY KOPPYNIMOHHBIX W HWHBIX
MpaBoOHapylIeHUi, pabortaromiee ¢ MHOpManUEd O KOPPYIMUHUOHHBIX MPOSBICHUIX B
Yupexxnenuu, 00s3aHO COOMI0aTh KOH(PUACHIMAIBHOCTh TMOMYYEHHOM 1O TenedoHy
«ropsiuel TUHUW» HH(POPMAIIHH.

3. IpaBuia ciay:ke0HOIro MOBeJAEHUs JIMLA,
OTBETCTBEHHOI0 32 NPOPWIAKTHKY KOPPYNLUMOHHBIX U HHBIX
NpaBOHAPYIIEHUI NP BeJeHUHU Tele()OHHOTO pa3roBopa

3.1. Ilpu otBere mno TenedoHy JHIO, OTBETCTBEHHOE 3a NPOPUIAKTHKY
KOPPYIIIMOHHBIX U UHBIX MTPABOHAPYIICHUHN B YUpEkKACHUH, 005S3aHO:

a) cooOmuUTh (HhaMHIINUIO, UMsI, OTIECTBO, 3aHUMAEMYIO JOJIKHOCTD;

0) cooOmMTh O TOM, YTO «ropsyas JUHHS» Pad0OTaeT HUCKIIOUUTETHHO IS
nH)OpMUPOBaHUS O (DaKTaX KOPPYINIIMOHHON HANPABICHHOCTH B Y UYPEIKICHUH,



B) IIPEAYNPEAUTH O TOM, UTO TEJIE(POHHBII Pa3rOBOP 3aITUCHIBACTCS;

r) cOoOOLUTh O TOM, YTO KOH(QUIACHIMAIBLHOCTh NEPEJAaHHBIX UM CBEICHUI
rapaHTUpyeTcs.

3.2. Undopmanuss wuznmaraetcsi B  CKaroil  Qopme, KpaTKo, UETKO, B
no0poskenaTrenbHOM ToHe. Peub nomKHa HOCHTH OQUIMAIBHO-AETIOBOM Xapaktep. B
cllyyae, KOTJa MO3BOHMBIIUN HACTPOEH arpeccHBHO, JOMYCKaeT yMmoTpeOJeHHe B pedu
HEHOPMATUBHOW JICKCUKH, PEKOMEHJIIyeTCs, HE BCTyHas B IpEepeKaHHsl C 3asBUTEINEM,
o(UIMATBEHBIM TOHOM JIaTh MOHSATH, YTO Pa3roBOp B MOJOOHON (OopME HE NOMYCTUM, NIPU
TOM HMHMIIMATHBAa CTEPEOTUIIA TOBEJACHUS MPHUHAJICKUT JUIy, OTBETCTBEHHOMY 3a
npoUIakTUKy  KOPPYMNIMOHHBIX W  HHBIX TpaBoHapyumieHud. Pexkomenmyercs
KaTeropuueckn wu30eratb KOH(MIUKTHBIX CHUTYalluid, CIOCOOHBIX HAHECTH yIepo
pemyTanuy, Kak YUpeXIACHHWI0, TaK M JIMIly, OTBETCTBEHHOMY 3a MPO(UIaKTUKY
KOPPYMNIIMOHHBIX ¥ HHBIX MTPaBOHAPYIIIEHUH, MPUHSABIIEMY COOOIICHNE.

3.3. B konre 6ecensl nemaercs 0000MIeHUE IO TIPeACTaBIeHHON nHpopManyu. B
cilydae HeoOXOUMOCTH YTOUHSAETCS, MPABUILHO JIM BOCIPHUHSTAa WH(GOpPMAIIUs, BEPHO JTU
3aMycaHbl JaHHbIE 3asBUTEIIS.
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	Порядок организации работы телефона «горячей линии»
	для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции
	Общие положения
	Настоящий Порядок разработан в соответствии с Федеральным законом от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции».
	Порядок определяет организацию работы  «горячей линии» в ГБСУ СО «Видлицкий ДИ» - далее Учреждение, для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции.
	Телефон «горячей линии» для приема сообщений граждан и юридических лиц по фактам коррупции в  ГБСУ СО «Видлицкий ДИ» далее Учреждение, предназначена для обеспечения гражданам и юридическим лицам возможности сообщать о фактах коррупции в учреждении, а ...
	Порядок работы  телефона «горячей линии»
	Прием, учет, регистрацию, предварительную обработку и контроль за поступающими на «горячую линию» сообщениями осуществляет лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений.
	Перед сообщением информации о фактах коррупционных проявлений в Учреждении гражданами и представителями юридических лиц сообщаются свои персональные данные (фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); на...
	Принятые сообщения на телефон «горячей линии» Учреждения регистрируются в журнале регистрации сообщений, поступивших на телефон «горячей линии» от граждан и юридических лиц по фактам коррупции (далее – журнал), оформленном по форме согласно приложению...
	В журнале указываются:
	а) порядковый номер поступившего сообщения;
	б) дата и время поступления сообщения;
	в) фамилия, имя, отчество (при наличии), адрес места жительства, телефон (для физических лиц); наименование и организационно-правовая форма, адрес (местонахождение) юридического лица (фамилия, имя, отчество его представителя), контактный телефон;
	г) краткое содержание сообщения;
	д) принятые меры;
	е) фамилия, имя, отчество лица, ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений, принявшего сообщение.
	Информация о фактах коррупционных проявлений в Учреждении, поступившая на телефон «горячей линии», в течение одного рабочего дня докладывается руководителю Учреждения для принятия решения.
	Сообщения, поступившие на телефон «горячей линии» Учреждения, рассматриваются в срок, установленный Федеральным законом от 02.05.2006                                № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».
	Если в поступившем сообщении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, сообщение подлежит незамедлительному направлению в правоохранительные органы.
	Лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений, работающее с информацией о коррупционных проявлениях в Учреждении, обязано соблюдать конфиденциальность полученной по телефону «горячей линии» информации.
	Правила служебного поведения лица,
	ответственного за профилактику коррупционных и иных правонарушений при ведении телефонного разговора
	При ответе по телефону лицо, ответственное за профилактику коррупционных и иных правонарушений в Учреждении, обязано:
	а) сообщить фамилию, имя, отчество, занимаемую должность;
	б) сообщить  о том, что «горячая линия» работает исключительно для информирования о фактах коррупционной направленности в Учреждении;
	в) предупредить о том, что телефонный разговор записывается;
	г) сообщить о том, что конфиденциальность переданных им сведений гарантируется.
	Информация излагается в сжатой форме, кратко, четко, в доброжелательном тоне. Речь должна носить официально-деловой характер. В случае, когда позвонивший настроен агрессивно, допускает употребление в речи ненормативной лексики, рекомендуется, не вступ...
	В конце беседы делается обобщение по представленной информации. В случае необходимости уточняется, правильно ли воспринята информация, верно ли записаны данные заявителя.
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