
 
 
 

Независимая система оценки качества работы организаций, оказывающих социальные услуги в Республике Карелия 
Оценка качества процессов осуществления деятельности организации 

 

Государственное бюджетное стационарное учреждение социального обслуживания Республики Карелия 

«Видлицкий дом-интернат для престарелых и инвалидов» 

 
Оптимальность структуры  органов управления организацией 

анализируется  2015 г  по состоянию на 1января  2016 года 
 

При самообследовании  использован способ проведения внутренней оценки качества:  экспертная  комиссия 
(руководитель, ответственный  сотрудник, административная команда, обучающиеся на экспертов, временный творческий коллектив из представителей органов управления, 

временный творческий коллектив из работников и получателей услуг)  
 

№ Перечень органов 
управления 
организацией 
 
 
 

 
Отме
тка о 
дейст
вии  
 
 
 
 
+ / - 

Основание для осуществления деятельности Разграничение полномочий органов управления 
законы 
 
 
 
 
 
наименовани
е закона  и 
год создания 
 
 

нормати
вные 
акты 
вышесто
ящих 
организа
ций 
наимено
вание 
акта и 
год 
создания 
 

устав 
организац
ии 
 
 
 
год 
создания 

локальный 
акт 
организации 
 
 
 
 
наименовани
е локального 
акта и год 
создания 

Функции/ компетенции в 
соответствии с актом 

Персональные задачи по 
развитию качества 

1.Высший орган управления организацией (общее собрание, съезд, конференция, собрание учредителей и др.  с представительством всех 
участников отношений) 

1.1. Общее собрание 
коллектива 

- - - - - - - 

2. Исполнительный орган Высшего органа управления (Совет, Управляющий совет, Правление, Президиум организации и др.) 



2.1.  -       

3. Исполнительные органы организации (директор, исполнительный директор, исполнительная дирекция и др.) 
3.1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Директор дома-
интерната 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Заместитель 
директора (по 
общим вопросам) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

+ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
+ 
 
 
 
 
+ 
 
 
 
 
 
 
 

Федеральны
й закон от 
28.12.2013г. 
№ 442-ФЗ 
«Об основах 
социального 
обслуживан
ия граждан в 
РФ»  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Федеральны
й закон от 
28.12.2013г. 
№ 442-ФЗ 
«Об основах 
социального 
обслуживан
ия граждан в 
РФ» 
 
 
 
 

Закон 
РК от 
16.12.20
14г. №  
1849-
ЗРК «О 
некотор
ых 
вопроса
х органи 
зации 
социаль
ного 
обслужи
вания 
граждан 
в РК» 
 
 
 
 
 
 
Закон 
РК от 
16.12.20
14г. №  
1849-
ЗРК «О 
некотор
ых 
вопроса
х органи 
зации 
социаль
ного  

Устав 
ГБСУ СО 
«Видлицк
ий ДИ»  
от 2011г. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Устав 
ГБСУ СО 
«Видлицк
ий ДИ»  
от 2011г. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Приказ МЗ и 
СР РК от 
03.04.2012г 
о приеме на 
работу 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Приказ о 
приеме на 
работу № 
28к от 
01.02.2006г. 
 
 
 
 
 
 
 
 

К компетенции относится: 

Обеспечение условий 
жизнедеятельности 
получателям социальных 
услуг, проведение 
мероприятий медицинского, 
социального характера, 
питания и ухода, 
организация посильной 
трудовой деятельности, 
отдыха и досуга.  

Исполняет нормативные 
правовые акты Российской 
Федерации, Республики 
Карелия, Министерства 
Здравоохранения и 
социального развития РК, 
оформленные приказом и 
изданные в соответствии с 
целью и предметом 
деятельности организации. 

Обеспечение здоровых и 
безопасных условий 
проживания получателям 
социальных услуг. 

 

 

 

 

 

Несет ответственность за 
последствия своих 
действий в соответствии с 
законодательством РФ, 
Уставом и трудовым 
договором. Добросовестно 
и разумно представляет 
интересы в 
государственных и 
муниципальных органах, а 
также перед 
юридическими и 
физическими лицами. 
 
 
 
Предоставление  
социальных услуг в 
соответствии со 
стандартами качества 
 
 
 
Проведение 
своевременного ремонта 
помещений. Содержание в 
надлежащем состоянии 
инженерных сетей и 
оборудования. 
Обеспечение ПСУ мягким 
инвентарем. Стирка и 
ремонт мягкого 
инвентаря. 
 
 
 



 
 
 
 
 
3.3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.4 
 
 
 

 
 
 
 
 
Заведующий 
медицинским 
отделением 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Заведующий 
социальным 
отделением 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
+ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
+ 

 
 
 
 
 
Федеральны
й закон от 
28.12.2013г. 
№ 442-ФЗ 
«Об основах 
социального 
обслуживан
ия граждан в 
РФ» 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Федеральны
й закон от 
28.12.2013г. 
№ 442-ФЗ 
«Об основах 
социального 
обслуживан
ия граждан в 
РФ» 
 

обслужи
вания 
граждан  
в РК» 
 
Закон 
РК от 
16.12.20
14г. №  
1849-
ЗРК «О 
некотор
ых 
вопроса
х органи 
зации 
социаль
ного  
обслужи
вания 
граждан  
в РК» 
 
Закон 
РК от 
16.12.20
14г. №  
1849-
ЗРК «О 
некотор
ых 
вопроса
х органи 
зации 
социаль
ного  
обслужи
вания 

 
 
 
 
 
Устав 
ГБСУ СО 
«Видлицк
ий ДИ»  
от 2011г. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Устав 
ГБСУ СО 
«Видлицк
ий ДИ»  
от 2011г. 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Приказ о 
приеме на 
работу № 
339к от 
03.09.2012г. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Приказ о 
приеме на 
работу № 
428к от 
04.09.2013г. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Обеспечивает своевременное 
и качественное 
предоставление медицинских 
услуг  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Осуществляет контроль за 
соблюдением требований 
государственных стандартов 
социального обслуживания 

 
 
 
 
 
Организация и контроль  
по оказанию 
своевременной и 
качественной 
медицинской помощи; 
соблюдение санитарно-
эпидемиологического 
режима в учреждении; 
обеспечение 
качественным питанием 
ПСУ в соответствии с 
утвержденными 
нормативами. 
 
 
 
 
 
Руководство 
деятельностью  
социальной службы, 
контроль за соблюдением 
требований 
государственных 
стандартов социального 
обслуживания; 
осуществлять 
взаимодействие по 
вопросам социального 
обслуживания с 
различными 
учреждениями и 
организациями. 



граждан  
в РК» 

 
 

3. Собрание/конференция субъектных сообществ (трудового коллектива, участников отношений, получателей услуг, законных 
представителей и т.д.) 

3.1. Общее собрание 
трудового 
коллектива 

- - - - - - - 

4. Исполнительные органы – советы  субъектных сообществ организации  
4.1.  - - - - - - - 

5. Специализированные Советы (Попечительский совет, Наблюдательный совет, Общественный совет и т.д.) 
5.1. Попечительский 

совет 
+ Ст.23 Закона 

№442 от 
28.12.2013 
«Об основах 
социального 
обслуживан
ия граждан в 
РФ» 
 

Приказ 
Министе
рства 
труда и 
социаль
ной 
защиты 
РФ от 30 
июня 
2014 г. 
N 425н 
"Об 
утвержд
ении 
Пример
ного 
положен
ия о 
попечит
ельском 
совете 
организа
ции 
социаль
ного 
обслужи

- Приказ от 
31.10.2014г. 
№ 150 «Об 
утверждени
и 
Попечительс
кого 
Совета» 

К компетенции относится: 

- содействие в решении 
текущих и перспективных 
задач развития и 
эффективного 
функционирования 
организации социального 
обслуживания, улучшения 
качества ее работы; 
- содействие в привлечении 
финансовых и материальных 
средств для обеспечения 
деятельности организации 
социального обслуживания; 
- содействие в 
совершенствовании 
материально-технической 
базы организации 
социального обслуживания; 
- содействие в улучшении 
качества предоставляемых 
социальных услуг; 
- содействие в повышении 
информационной открытости 
организации социального 
обслуживания; 

Содействие в 
совершенствовании 
ресурсной базы 
организации, привлечении 
социально 
ориентированных 
некоммерческих и 
коммерческих 
организаций к 
осуществлению 
совместных проектов и 
программ, направленных 
на повышение качества 
оказываемых услуг. 
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вания" 
 

- содействие в решении иных 
вопросов, связанных с 
повышением эффективности 
деятельности учреждения 
социального обслуживания. 

6.Органы управления по решению определенных задач (советы, комиссии, комитеты, консилиумы и т.д.) 
6.1. Культурно-бытовая 

комиссия  
+ - Приказ 

министе
рства 
социаль
ного 
обеспече
ния 
РФСР 
«Об 
утвержд
ении 
положен
ия о 
культур
но-
бытовой 
комисси
и в 
домах 
престаре
лых и 
инвалид
ов» от 
30.09. 
1960г.  

- Положение 
о культурно-
бытовой 
комиссии 

К компетенции относится: 
привлечение получателей 
социальных услуг в решении 
вопросов по качеству 
предоставляемых услуг 

Рассмотрение на 
заседаниях комиссии 
случаев некачественного 
предоставления услуг 

7. Временные органы управления (временные творческие коллективы, рабочие группы, организационные комитеты  и т.д.) 
7.1. - - - - - - - - 
 
 
 
 



Примечание:  
1. В форме отражаются  все предусмотренные законодательством Российской Федерации и дополнительно созданные  в организации  органы управления. 
2. Содержание компетенций и ответственности органов управления корректируются, исходя из содержания, предусмотренного положениями об органе управления.  
3. К форме обязательно прикладывается структура управления организацией.  
4. Данная форма самообследования является обязательным приложением к  отчету о самообследовании организации, где фактические данные обобщаются, анализируются, а 

на основании  анализа делаются выводы и определяются точки роста. 
 
 
Руководитель организации:                                                                               Аутио И.И.                                                       Дата: 22.03.2016г. 
 


	Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 30 июня 2014 г. N 425н"Об утверждении Примерного положения о попечительском совете организации социального обслуживания"

